TERMINI DI SPEDIZIONE DEL
PRODOTTO

1. Il prodotto, viene imballato perfettamente per
evitare che si danneggi durante il trasporto.

Le canne da pesca, soprattutto, vengono imballate in
un tubo rigido per evitare lesioni su essa.

2. Il prodotto solitamente viene spedito il giorno dopo
della ricevuta dell’ordine ECCETTO che non arrivi
durante il weekend (venerdi e sabato).

SE il pacco NON dovesse partire il giorno dopo per
tali motivi quali:

- mancanza improvvisa del prodotto
- ritardo del corriere

Verra comunicato tramite e-mail
(shopnauticascolozzi@gmail.com) o tramite numero
di telefono.

3. Il pacco una volta pronto per la spedizione, verra
affidato al nostro corriere di zona (GLS, CRONO
POSTE, BRT, SDA...)

Quando il pacco partira, arrivera un e-mail sulla posta
elettronica del cliente con le seguenti informazioni:

- Informazioni del cliente (nome, cognome, via etc...)
- Corriere al quale verra affidato il pacco



- TRACKING (codice con il quale si potra seguire la
spedizione

ATTENZIONE: alcune volte, il tracking NON
risultera disponibile fin da subito, pertanto chiediamo
di pazientare qualche ora.

In tal caso, se il problema persiste anche il giorno
dopo, vi preghiamo di comunicarcelo tranquillamente.

4. SE il pacco dovesse subire un ritardo una volta
spedito, vi preghiamo di contattarci (telefonicamente
o via e-mail) per poter comunicare il problema al
corriere al quale e stato affidato il pacco.

5. Chiediamo gentilmente ad ogni cliente di
controllare tutte le informazioni che verranno inserite
durante ’esecuzione dell’ordine:

E’IMPORTANTE mettere almeno un numero
di telefono affidabile, per facilitare la consegna al
corriere.

6. Una volta effettuato 'ordine e lo si vuole annullare
per tali motivi quali:

- sbaglio della taglia

- articolo diverso

- errore durante la navigazione del sito

CHIEDIAMO GENTILMENTE, DI COMUNICARLO ENTRO
LE 24 ORE DALLA ESECUZIONE DELL’ORDINE.
QUALORA IL PRODOTTO DOVESSE PARTIRE, E IL
CLIENTE RIFIUTERA’ IL PACCO SENZA NESSUN



PREAVVISO, IL CLIENTE VERRA’ SEGNALATO E NON
POTRA’ FARE PIU’ ORDINI SULLA NOSTRA
PIATTAFORMA.

TERMINI DI PAGAMENTO

Il nostro sito e-commerce offre ai propri clienti tre
modalita di pagamento:

- Pagamento tramite CIRCUITO NEXI

- Bonifico Bancario

- Contrassegno

- PayPal (pagamento immediato e a rate)

(E’ bene sapere che per ordini inferiori a 79,90€, ci
sara il costo della spedizione del prodotto di 6.,10€.
Mentre per ordini superiori a 79,90%€, la spedizione
sara GRATUITA.)

1. SE si scegliera il pagamento tramite CIRCUITO
NEXI, bastera mettere i dati (numero carta, etc...) per
poi, procedere al pagamento

2. SE si scegliera il pagamento tramite BONIFICO
BANCARIO, bisognera fare un bonifico bancario al
nostro codice IBAN e mandare la copia di esso sulla
nostra e-mail (scolozzinautica@gmail.com)

IMPORTANTE: senza la copia del Bonfico
Bancario, il pacco NON partira.



mailto:scolozzinautica@gmail.com

3. SE si scegliera il pagamento tramite
CONTRASSEGNO (pagamento alla consegna) ¢
previsto un supplemento di 5.00€

ATTENZIONE: se I'ordine ¢ inferiore ai 79,90€ e si
scegliera di pagare tramite CONTRASSEGNO, oltre
alle 5.00€ verranno aggiunte anche le 6.10€ della
spedizione.

Diversamente, se I'ordine e superiore, verranno
aggiunte solamente le 5,00€ del CONTRASSEGNO,
poiché le spese di spedizione saranno gratuite.

Per qualsiasi informazione,
Rimaniamo a vostra disposizione.

Lo staff di Nautica Scolozzi
(Stefano, Antonio e Gabriella)

VIA CADORNA, HUS , TRICASE (LE)
TEL. 08=S=3/54II0 - 83388880383
WWW.NAUTICASCOLOZZI.COM






